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Sehr geehrte Damen und Herren,

wir wiinschen lhnen eine schdne Adventszeit, ein ruhiges Weihnachtsfest und einen guten Start in das Neue Jahr
2024. Vielleicht trostet uns die Natur mit einem schneereichen Winter Gber die unruhige Zeit hinweg. Zum Jahresende
mochten wir lhnen wieder einige Informationen zu infra:NET zukommen lassen.

Sie erhalten heute unseren infra:NET-Newsletter mit folgenden wichtigen und interessanten Punkten:

Webinar zur Inventurvorbereitung mit infra:NET

Neue Webinar-Ausbildungsreihe fur infra:NET beginnt Anfang Januar
infra:SCAN, die mobile Erganzung zur Datenerfassung mit infra:NET
Inspektion auch fir die Software?

Was tun bei neuem PC-Arbeitsplatz und neuem infra:NET-Benutzer?
Informationen zum Jahreswechsel

Aktuelle Kontaktdaten Hotline, Fernbetreuung, Berater

Sie haben Fragen zu infra:NET oder Anregungen, Kritik?

An- oder Abmelden des Newsletters
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Webinar zur Inventurvorbereitung mit infra:NET

Im Dezember 2023 finden noch 2 Webinare zur Inventurvorbereitung statt:

Montag, 04. Dezember 2023 13:00 Uhr Dauer 1-1,5 Std.
Montag, 11. Dezember 2023 13:00 Uhr Dauer 1-1,5 Std.

Kosten je Teilnehmer EUR 120,--

Die Teilnehmerzahl ist begrenzt, damit auf die individuellen Belange eingegangen werden kann.
Anmeldung auf der Internetseite www.krauss-ub.de/Webinare

Neue Webinar-Ausbildungsreihe beginnt Anfang Januar 2024

Nutzen Sie die kostenglinstige Gelegenheit, sich und Ihre Mitarbeiter qualifiziert auszubilden zu lassen. Die
Empfehlung zu einem Ausbildungsplan nach Fachbereichen finden Sie auf der Seite www.krauss-
ub.de/Ausbildungsplan-Mitarbeiter.

* 15. Januar 2024 Einfihrung |

* 16. Januar 2024 Einfihrung Il

* 17. Januar 2024 Suche und Auskinfte
» 22. Januar 2024 Stlcklistenverwaltung
 23. Januar 2024 Arbeitsplanverwaltung
 29. Januar 2024 Materialwirtschaft

* 12. Februar 2024 Verkaufsabwicklung |
* 13. Februar 2024 Verkaufsabwicklung Il
*19. Februar 2024 Einkaufsabwicklung |
» 20. Februar 2024 Einkaufsabwicklung Il

* 04. Marz 2024 Disposition |

* 05. Marz 2024 Disposition |l

* 11. Marz 2024 Fertigung |

* 12. Méarz 2024 Fertigung Il

* 18. Marz 2024 Administration |
*19. Marz 2024 Administration Il

Die Webinare finden mit Microsoft TEAMS statt.

Weitere Termine und die Anmeldung zu den Webinaren finden Sie auf der Seite www.krauss-
ub.de/Webinare.

infra:SCAN, die mobile Erganzung zur Datenerfassung mit infra:NET
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Auf der Basis von Android- und IOS-Geraten wurde ein neues Zusatzmodul zu infra:NET entwickelt. Mobile
Lésungen von infra:SCAN erganzen die stationare Datenerfassung innerhalb von infra:NET. Eine
Besonderheit ist die Mdglichkeit, vom mobilen Gerat aus direkt den Druck von Papieren/Etiketten zu
veranlassen, ohne den Umweg Uber infra:NET zu gehen. Zusatzliche Funktionen kénnen individuell erstellt
werden. Als Erweiterung des Modules ist das Paket infra:LABEL verfugbar, welches die individuelle
Erstellung und den Druck von Etiketten und Formularen ermdglicht und in die Software integriert werden
kann.




Weitere Informationen finden Sie in beiliegender Schrift ,infraSCAN.pdf*.

4. Inspektion auch fur die Software?

,Was beim PKW wichtig ist, gilt auch fur eine Standardsoftware®.

infra:NET sollte regelmaRig tberpruft werden, zum Beispiel im Rahmen einer jahrlichen Systemwartung. Sie
kdénnen diese selbst durchfiihren oder von uns durchfihren lassen. Die Systemwartung findet in einem
infra:NET-Wartungsfenster statt: Dauer ca. 3-6 Std. je nach Umfang, Mengengertist und Performance.

Wichtig sind folgende Uberpriifungen/Korrekturen:

Kontrolle der Nummernkreise hinsichtlich ausreichendem Zahlenraum/Uberschneidungen
Datenbank (Dateigrofien, Funktionen, ...)

Diagnoselaufe mit Konsistenzprufungen und gegebenenfalls Bereinigungen

Reservierter Speicherplatz, Datenreplikation

Interesse? Sprechen Sie uns einfach an: hotline@krauss-ub.de

5. Was tun bei einem neuen PC-Arbeitsplatz und einem neuen infra:NET-Benutzer?

Oft wird unsere Hotline spontan angerufen ,Wir haben einen neuen PC, der in das infra:NET-Netzwerk
eingebunden werden soll“ oder ,Wir haben einen neuen Mitarbeiter fir infra:NET®. Wenn man dann sofort
helfen mochte, stellt sich oft heraus, dass man erst einmal ein paar grundlegende Voraussetzungen
zeitaufwandig klaren muss. Um den Vorgang etwas zu beschleunigen und lhnen und uns Zeit und Kosten zu
sparen, haben wir beiliegende Checkliste erstellt, mit der man sich gut auf die Aufgabe vorbereiten kann,
eventuell sogar ganz auf unsere Unterstltzung verzichten kann.

Schauen Sie mal rein 2 Anlage ,Checkliste neuer PC oder Mitarbeiter.pdf*.

6. Informationen zum Jahreswechsel Erweiterung
Zum Jahreswechsel 2023/2024 stehen in infra:NET einige Aufgaben an: Umsatzjahreswerte missen
angepasst und die Ausgabe an das Finanzbuchhaltungssystem muss gegebenenfalls auch angepasst
werden. Das trifft besonders auf die Ausgabe an die DATEV-Buchhaltungssoftware zu.

Naheres finden Sie in beiliegendem Infoblatt ,Jahreswechsel 2023-2024.pdf".

7. Aktuelle Kontaktdaten

Hotline:

E-Mail hotline@krauss-ub.de

Telefon +49 (0) 7121 2600612
Fernbetreuung:

AnyDesk https://anydesk.com/de/downloads
Webinare:

Anmeldung htpps://www.krauss-ub.de/webinare

lhre Berater:



Hartmut Schmidt hartmut.schmidt@krauss-ub.de

Thomas Kauderer thomas.kauderer@krauss-ub.de
Rainer Trunk rainer.trunk@krauss-ub.de
Wolfgang Krauss wolfgang.krauss@krauss-ub.de

Termine fUr Individualschulung, Beratung, Anpassungen vereinbaren Sie bitte direkt mit lhren
zustandigen Beratern.

8. Anregungen, Fragen und Kritik zu infra:NET?

Schreiben Sie einfach eine E-Mail an info@krauss-ub.de. Wir geben lhnen Antwort!

9. An- oder Abmeldungen zum Newsletter

Zum Anmelden des Newsletters nutzen Sie bitte das Formular auf der Seite https://www.krauss-
ub.de/home. Zum Abmelden antworten Sie uns auf diese E-Mail mit dem Betreff ,Bitte abmelden®.

Mit freundlichen GrufRen
Wolfgang Krauss
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